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RESUMO:

Uma profunda reflexdo sobre a mudanca de concepc¢do de mundo se faz necessaria em
um momento em que a sociedade brasileira precisa de individuos plenos em
conhecimento e preparados para exercer a cidadania. Some-se a isso a elaboragéo das
diversas possibilidades pedagdgicas que convergem para 0 uso intenso da Tecnologia,
com o apoio de ferramentas especificas e 0 uso da INTERNET e do mundo virtual em
uma rede, imensa e dispersa, que conecta ideias individuais a outras ideias, a outros
textos e a outras visbes e possibilidades. A gestdo dessa espetacular rede de
conhecimentos € decisiva para 0 acompanhamento da evolucdo da aprendizagem,
incrementando e apoiando as praticas pedagdgicas, as vivéncias culturais, as acdes de
extensdo e o desenvolvimento dos programas de iniciacdo cientifica. Falamos, aqui, do
uso da tecnologia, da INTERNET, como um vasto Hipertexto. Nessa perspectiva e a
partir das caracteristicas principais do ensino previstas para 0S cursos superiores, a
Tecnologia aplicada nos processos de formacdo dos alunos dos cursos superiores de
formacédo tecnoldgica da FAETEC — ensino com alto grau de especializacdo — foi
introduzida a partir da proposta de um novo modelo de ensino: a Filosofia Mandala.
Neste artigo, no qual tomaremos como base o livio EDUCACAO SUPERIOR NA
FAETEC: muito além da sala de aula, investigaremos as interligacfes entre os diversos
aspectos tecnoldgicos que devem ser considerados na gestdo de um curso superior de
tecnologia, além das providéncias e cuidados para que a empreitada seja plena em
sucesso.
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“O progresso tecnologico ¢ sempre grosseiramente exagerado, mas,
mesmo eliminando o exagero, o desenvolvimento dos computadores
foi muito notavel e podemos sensatamente esperar que, no futuro,
ainda se fardo progressos mais notaveis. (...) Ndo interessa a boa
qualidade da tecnologia ou a rapidez com que os célculos sdo feitos
pelo computador, se é realmente um computador, as suas operagoes
tém de definir-se sintaticamente, a0 passo que a consciéncia, 0S
pensamentos, 0s sentimentos, as emogdes e tudo o resto implicam
mais do que uma sintaxe.” (SEARLE, 1984, p.45-46)

1. Introducao

Em um mundo no qual as linguagens do homem e da maquina se friccionam®
constantemente e as discussdes sobre o uso do computador nos processos pedagdgicos
ocupam os conselhos académicos, faz-se necessaria uma reflexdo sobre a presenca da
Tecnologia na educacdo superior. Este tema se torna fundamental no &mbito dos cursos
de curta duracdo, mais especificamente os cursos de formacédo tecnolégica no Brasil.
Dentro desta perspectiva e na certeza de que a formacdo profissional superior deve ser
baseada na qualidade de ensino, a qual é conseguida através da tétrade “Professor,
Conteudo, Espaco Fisico e Tecnologia”, foi fundado o Instituto Superior de Tecnologia

do Rio de Janeiro (FAETERJ-Ri0). Um espaco idealizado a partir do consenso de que
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as condi¢cbes do mundo atual demandam um novo ambiente para a educagdo e,

simultaneamente, implicam a reconfiguracdo dos atos de ensinar e aprender.

2. O nascimento de uma ideia.

A criacdo da FAETERJ-Rio foi marcada por muitas discussoes, nas quais todos
concordavam com a necessidade de se inaugurar um novo significado para ensinar, a
partir de uma diferente concepc¢édo do ato de aprender. Esta foi a base para que fosse
construida uma proposta pedagogica que consolidasse uma acdo educativa participativa,
na qual "seus pontos se inter-relacionam e colaboram, em igual importancia, para o
resultado final, caracterizando um rizoma de acdes: uma mandala® (MOTA, 2006, p.9).

O caminho foi longo e acidentado, porém cheio de conquistas e realizacdes.

Educar é criar espacos. Essa afirmacdo nos remete a visdo do
educador como um criador de condicGes para que a educagéo aconteca
de forma plena e significativa. Criar espagos, nesse sentido, ndo é
apenas a atuacdo do educador na escolha e estruturacdo do lugar em
que o processo educativo vai se desenvolver. Criar espagos € criar
acontecimentos. E articular o espaco, tempo, recursos humanos e
tecnolégicos para produzir momentos que possibilitem ao educando ir,
cada vez mais, assumindo-se como sujeito, ou seja, como fonte de
iniciativa, responsabilidade e compromisso. (MOTA, 2006, p.68)

A dura realidade brasileira nos mostra, entretanto, que a educacao superior,
mesmo com 0 advento das cotas raciais e das bolsas para as classes menos favorecidas,
ndo atende completamente as demandas do mercado de trabalho, principalmente com a
qualidade e a velocidade exigidas pela area de Tecnologia da Informacéo, que demanda
uma formacdo pragmatica e essencialmente técnica. Apds longas discussdes, foram
estabelecidas as condicBes para a construcdo de um Projeto Politico Pedagdgico
participativo. Esta conquista sO foi possivel a partir da inauguracdo do espaco fisico

definitivo.

Em todo desenvolvimento legitimo ou falso, real ou imaginario,
coletivo ou individual, é sempre o primeiro passo que custa, 0
primeiro ato é o mais dificil. Uma vez ultrapassada a dificuldade, o

® Mandala: conceito utilizado na constituicdo do Projeto Pedagdgico do Instituto Superior de Tecnologia
do Rio de Janeiro, IST-RIO, projeto piloto da Rede da Fundag&do de Apoio a Escola Técnica do Estado do
Rio de Janeiro (FAETEC).



resto desenvolve-se naturalmente, como uma consequéncia necessaria.
(BAKUNIN, 2000, p.74).

A consolidacdo do projeto se deu através do lancamento do livro que alicer¢ou
as bases do Projeto: “Educagdo Superior na FAETEC: Muito além da sala de aula —
conquistas, desafios e perspectivas”. Finalmente, foi criada a FAETERJ-RI0, que abriga
desde 2002 cursos de Graduacdo e Pos-graduacdo em Tecnologia. Todavia, a fundagéo
do Instituto ndo representou o acesso imediato dos jovens de classes populares ao
Mercado de Trabalho. O motivo foi o desconhecimento da populacdo sobre o tipo de
curso de estava sendo oferecido, e também o preconceito em relacdo aos cursos de
formacéo de tecndlogos, que, apesar de regularizados, eram rejeitados pela comunidade
académica tradicional e consequentemente pelas empresas. Para atingirmos o objetivo
planejado foi preciso realizar um longo trabalho de informacdo, visando a
conscientizacdo dos estudantes, das empresas e dos profissionais de ensino envolvidos
no projeto. Todos precisavam entender a relevancia da proposta, haja vista as demandas
do mercado de trabalho brasileiro na época e, principalmente, as previsdes de
crescimento projetadas para 0s anos seguintes. Além disso, era fundamental que todos
soubessem que se tratava de uma graduacdo que permitiria a continuidade dos estudos
académicos, com a real possibilidade de ampliacdo da formacéo e do aprofundamento
em pesquisas avancgadas.

Aprender é ser capaz de desenhar o seu proprio destino, de inventar-se como um
sujeito critico e criativo nas circunstancias em que se encontra. Todavia, a cidadania
plantada na escola tem que estar fundeada no manejo critico e criativo do conhecimento,
em termos de valores e ética, para a construcdo de sociedades alternativas. Para tanto, é
importante examinar bem os conteddos que se quer ensinar, estabelecendo claramente a
quem serdo destinados e a favor de que estardo sendo apresentados. Assim, todo e
qualquer curriculo que privilegie a complexidade do real precisa tambem estar atento as
questdes politicas implicitas em suas propostas: foi o que motivou e impulsionou o
projeto “Escola Mandala: uma nova concepcao para a educagdo tecnologica na rede
FAETEC”.

3. O Projeto Mandala



No Projeto Mandala, o uso da tecnologia, a énfase no fator humano e a gestéo
participativa sdo os pilares de toda a concepcao de trabalho. Entendemos que “a técnica
é apenas uma forma de saber, existe sempre encarnada e, por isso, nao pode ser
separada de seu uso concreto, mesmo no momento de sua origem, visto que essa origem
é sempre o homem em condigdes historicas e sociais determinadas” (RUDIGER, 2007,
p. 16). N&o se trata apenas de Cibernética’, mas de sociedade. Afinal, precisamos estar
sempre atentos ao fato de que, como bem disse Tzvetan Todorov, precisamos nos render
a evidéncia de que “os progressos da tecnologia ndo trazem beneficios uniformemente;
as vezes, sdo até fonte de novas ameagas” (TODOROV, 2009, p. 117). O objetivo
principal do projeto é redimensionar a proposta pedagdgica, fisica e institucional, para
que essa permita uma gestdo participativa e democratica, através de um curriculo no
qual sdo oferecidas disciplinas de natureza técnica, com uma carga reservada para
contetdos que permitam a interlocucdo com os diferentes mecanismos, o que leva a
integracdo entre conhecimentos, valores, praticas e formacdo. Além disso, €
fundamental que seja proporcionado um espago onde a tecnologia esteja presente sem
dificultar as acdes coletivas e de interacao pessoal. Entendemos que é preciso implantar
um aprendizado verdadeiramente significativo, uma pratica pedagdgica que possibilite o
crescimento profissional e pessoal a todos os envolvidos no projeto educacional. A
insercdo das disciplinas da area de Humanas reforca o conceito de que uma boa
formacdo ndo se restringe ao dominio da técnica, afinal, “A virtude de um homem de
qualidade consiste numa serie de propriedades que o tornam capaz de lutar e de
comandar. Entre estas ocupam um lugar eminente a generosidade, a sabedoria e a
justica.” (HUIZINGA, 2008, p.72). Assim como viver ¢ compartilhar experiéncias no
tempo e no espaco; é desenvolver-se em parceria com outros seres; € experimentar algo
novo a cada dia e a cada instante, o Projeto Mandala incorpora a visdo humanista na
concepgdo de trabalho: a forca tecnoldgica esta majoritariamente presente no curriculo,
porém com a presenca do conteudo humano no conjunto de disciplinas e nas acdes
cotidianas. Dentro do escopo da técnica, o conceito de ciberespaco, do espaco da

inteligéncia e do saber coletivo norteia a elaboracéo e execucdo politico-pedagdgica do

7 Segundo o criador da Cibernética, Norbert Wiener, “O propésito da cibernética é o de desenvolver uma
linguagem e técnicas que nos capacitem, de fato, a haver-nos com o problema de controle e da
comunicagdo em geral, e a descobrir o repertorio de técnicas e ideias adequadas para classificar-lhes as
manifestagdes especificas sob a rubrica de certos conceitos.” (WIENER, 1954, p. 17)



Projeto Mandala: rede de relacGes, rede de componentes e de processos. Trata-se de um
projeto ambicioso calcado na tecnologia que, entretanto, nos impde o fato de que o novo
introduz desafios organizacionais onde quer que seja inserido, interferindo diretamente
nas acdes de seus gestores e colaboradores. As mudancas ndo sdo de facil absorcéo,
notadamente em uma instituicdo de ensino. Nesse caso especifico, 0s objetivos s
podem ser alcangados se transformarmos os espacos do conhecimento e, como sabemos,
as transformacgdes geram desconfiancas: alunos e profissionais ndo séo facilmente
convencidos de que as mudancas sdo necessarias. Além disso, ndo ha sinais claros de
consolidacédo de politicas publicas que legitimem o sucesso da prética, pois na educagédo

publica, na maioria das vezes o que se diz ndo é o que se faz.

Os alunos dos cursos de educacdo superior tecnologica sdo, em sua maioria,
jovens de faixa-etaria compreendida dos 17 aos 29 anos, alguns com curso técnico e
outros com cursos regulares de formacéo geral. Esta diversidade facilita a integracéo da
tecnologia aos processos educacionais, de modo a permitir que, conforme afirma
Belloni (2005), se “va além das praticas meramente instrumentais”, tipicas do
tecnicismo redutor ou do deslumbramento acritico, ou que se “va além da visdo
‘apocaliptica’, que recusa comodamente toda tecnologia em nome do humanismo,
remetendo a questdo para as calendas gregas e favorecendo préticas conformistas e ndo
reflexivas derivadas de pressdes do mercado”. Assim, promovendo uma efetiva
mudanca, superando o carater redutor da tecnologia educacional, “sem perder suas

contribuigdes, para chegar a comunicacao educacional”.

4. Resultados alcancados

Os resultados no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes de 2011
(ENADE?®) classificaram o Instituto entre os sete melhores estabelecimentos de ensino
na area de Ciéncias da Computacdo, elevando-o ao mesmo patamar de instituicdes

tradicionais, tais como o Instituto Militar de Engenharia (IME) e o Instituto Tecnoldgico

8 «O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade) avalia o rendimento dos alunos dos cursos
de graduagdo, ingressantes e concluintes, em relagdo aos conteddos programaticos dos cursos em que
estdo matriculados. O exame €é obrigatdrio para os alunos selecionados e condi¢do indispensavel para a
emissao do histdrico escolar. A primeira aplicagdo ocorreu em 2004 e a periodicidade maxima com que
cada area do conhecimento é avaliada ¢ trienal.” (http://portal.mec.gov.br/)



da Aeronautica (ITA). O sucesso, porém, tem um preco. A pontuagdo acima de oitenta e
sete pontos, conseguida por um aluno oriundo das turmas do curso de Tecnologia em
Anélise de Sistemas, a alta procura pelas vagas no vestibular e as participacdes de
professores e alunos em eventos importantes na area de influéncia do curso
contribuiram para que o perfil do aluno ingressante se alterasse. O corpo discente se
diversificou, ndo sdo mais apenas jovens oriundos de classes populares. Atualmente o
instituto abriga alunos de todas as classes sociais. Isto € muito positivo para a dindmica
de trabalho e para a consolidacdo do Projeto Pedagdgico. Porém, isto traz alguma
preocupacdo, pois essa mudanca de perfil contribui para a exclusdo daqueles jovens
oriundos de classes menos favorecidas, que precisam de formagdo para alicercar o
crescimento profissional e a ascensdo social. A solucdo para esta equacdo esta na
expansdo da concep¢cdo Mandala para todo o ensino publico do Estado do Rio de
janeiro. Ndo ha duvida de que a solucdo para a inclusdo do jovem na sociedade e
consequentemente no mercado de trabalho esta na criacdo de escolas onde a Tecnologia
e as visdes humanistas convivam harmoniosamente. Ndo bastam as cotas. Precisamos
fornecer, urgentemente, aos nossos jovens menos favorecidos um ensino de base a
altura da importancia do Brasil. Apenas assim eles poderdo ocupar um lugar digno no
futuro, longe da discriminagéo social perversa e silenciosa. Precisamos de uma escola
que transforme pessoas, que prepare profissionais para enfrentar o mercado de trabalho,
mas também, e principalmente, precisamos formar cidaddos conscientes de seus direitos
e deveres. A principal meta dos Institutos Tecnoldgicos da FAETEC é fugir do senso
comum. O objetivo, audacioso, é o avanco em sofisticacdo tecnolégica acompanhado na
mesma medida pela incluséo do fator humano. Nesta escola ideal os alunos ndo séo
alienados, imersos em linguagens computacionais, alheios as relacGes interpessoais.
Além disso, ndo queremos professores ensimesmados em suas disciplinas, atolados no
contetdo das técnicas e dos algoritmos, desconsiderando as questdes relativas ao
desenvolvimento humano e a qualidade de vida. Queremos formar empreendedores.
Queremos pessoas que sejam especialistas em tecnologia, mas que saibam apreciar uma
obra de arte e, mais do que tudo, saibam respeitar as demais pessoas. N&o giremos
apenas técnicos de nivel superior, mas cidaddos preparados para conviver

satisfatoriamente no mercado de trabalho: cidaddos!

Ser civilizado nédo significa ter feito estudos superiores, ou ter lido
muitos livros, e portanto possuir uma grande erudicdo: sabe-se muito



bem que tais aquisicdes ndo impediram a execucdo de atos
perfeitamente barbaros. Ser civilizado significa ser capaz de
reconhecer plenamente a humanidade dos outros, mesmo quando
esses tém rostos e habitos diferentes dos nossos; e também saber

colocar-nos no lugar deles para nos enxergarmos de fora para dentro.”
(TODOROQV, 2009, p. 187)

A partir dessas premissas, foi criado em 2002 o curso de Tecnologia em
Sistemas Informatizados — ensino de Informética com alto grau de especializacao.
Nesta proposta, as diversas possibilidades pedagdgicas convergiram para 0 uso massivo
da tecnologia, apoiado em ferramentas de Ensino a Distancia, com o uso da INTERNET
e do mundo virtual. Esse modelo é decisivo para o acompanhamento do nivel de
aprendizagem, além de ser fundamental para as praticas de apoio pedagdgico. As
atividades culturais, as iniciativas de extensdo, além dos programas de iniciacao
cientifica, complementam a proposta. Pretendemos, com a implantacdo do Projeto
Mandala, colaborar para a interrupcdo de uma realidade perversa, como denunciada por
Jean Baudrillad: “A sociedade tecnicista vive de um mito tenaz: aquele do avango

ininterrupto das técnicas e do ‘atraso’ moral dos homens em relagdo a elas”

(BAUDRILLARD, 2006, p. 132).

5. Conclusoes

Concordamos com Paulo Freire (1997) quando este diz que o dialogo faz com
que os sujeitos aprendam e crescam na diferenca. Dessa forma entendemos que esta
ardua empreitada so lograra éxito se feita sob intenso trabalho colaborativo. O dialogo é
uma atividade trabalhosa e temos consciéncia de que enfrentaremos o desconhecimento,
o mal-entendido e o desacordo. Porém, entendemos que apenas a partir dele chegaremos
a uma escola onde o cuidado com o homem supere o tecnicismo: um lugar propicio a

disseminacéo do conhecimento através da explicitacdo e compreensao dos desacordos.
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